S\Y AR

NUEVO PORTAL: «MIS SERVICIOS»

En el marco de nuestro proceso de mejora continua y adopcién de nuevas
tecnologias, en Syar hemos incorporado un Portal pensado para ustedes,
donde podrén gestionar sus Ordenes de Calibracién y Taller en general.

A través de esta herramienta es posible:
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DESCARGARCERTIFADUS  EXPORTAR ISTADOS

« Aprobar érdenes.

 Consultar en linea el estado de las mismas.

« Visualizar 6rdenes pendientes, aprobadas y terminadas.
« Descargar Informes de Calibracién en PDF.

» Exportar listados a Excel.

¢Coémo acceder?

Deberas solicitar previamente a tu contacto comercial la creacién del usuario
y contrasefa. *

Iniciar sesion

Una vez recibida esta informacién podrés ingresar a nuestra web
www.syar.com.uy y en la parte superior derecha encontraras el botén “Mis
Servicios”.

Al cliquear alli se abrira la pantalla “Login — SYAR” para que completes los
datos solicitados:
e
- E-mail de acceso: Es importante que el correo sea el mismo indicado para
las érdenes y la creacién de tu usuario.

- Contrasefa: Sera proporcionada por Syar a través de tu contacto comercial.
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* Es importante que el e-mail de usuario sea el mismo que has indicado para las
Ordenes ya que quedarad asociado a la informacién que podras visualizar.

¢C6émo apruebo mis Ordenes pendientes? SIY/AR simenico

Pendientes Aprobadas Terminadas

En el tablero principal deberas seleccionar Pendientes y luego Ver. 5

Elige la orden a revisar, verifica los datos del equipo y el servicio solicitado. Si
todo se encuentra correcto selecciona la opcién Aprobar para que continte su
curso.

e e destonrd
Podras ver las 6rdenes aprobadas y finalizadas en las secciones
correspondientes.

En Ordenes terminadas tendras la opcién de descargar los Informes de Pendientes (pigina 1de 1)
Calibracién en formato PDF y de exportar el listado en formato Excel.
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No se encontraron érdenes

Si tienes dudas sobre el acceso o uso del portal, no dudes en contactarnos
para que podamos ayudarte.
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